Klauzula informacyjna dla klientow oraz osob zainteresowanych ofertg

Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych

dla klientéw oraz os6b zainteresowanvych oferta

A. W zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych - zgodnie z art. 13 ust. 1 1 ust. 2
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
1w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L z 04.05.2016 1., Nr 119, s. 1 oraz
Dz. Urz. UE L z 23.05.2018, Nr 127, str. 2), zwanego dalej w skrocie ,,RODO”,
informujemy ze:

I. ADMINISTRATOR DANYCH.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest spotka Lider Uslug Komunalno-
Samorzadowych sp. z o.0. z siedziba w Srodzie Wielkopolskiej, przy ul. Nad Struga 8, 63-
000 Sroda Wielkopolska.

II. INSPEKTOR OCHRONY DANYCH.

Administrator wyznaczyl Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze si¢ Pani/Pan
skontaktowa¢ w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych, w nastepujacy sposob:
1) pod adresem poczty elektronicznej: iod@tmp.pl

2) pod numerem telefonu: 882 155 218

3) pisemnie na adres: TMP IT GROUP Sp. z o0.0., ul. Starowiejska 8, 61-664 Poznan, z
dopiskiem ,,Inspektor ochrony danych”.

III.PODSTAWA PRAWNA I CELE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH.

1. Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych odbywa si¢ w celach zwigzanych z
prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej, w szczegdlnosci:

1.1. podjeciem dziatan zmierzajacych do zawarcia, wykonywania i zakonczenia umowy
swiadczenia ustug, umowy dzierzawy, umowy najmu albo innej umowy, w tym
przygotowania oferty handlowej, obstugi finansowej transakcji, administracyjnej oraz
informatycznej;

1.2. s$wiadczeniem profesjonalnych ustug w zakresie oferowanym przez Administratora,
(m.in. wywo6z odpaddw, administrowanie budynkami wspolnot mieszkaniowych,
administrowanie nieruchomosciami Gminy Sroda Wlkp), wykonywaniem czynnosci
zwigzanych z obstugg rozliczen oraz w innych celach niezbednych do wspotpracy z
klientami;

1.3. wykonywaniem obowigzkéw wynikajacych z przepisow prawa, ktore Administrator
musi realizowa¢ w zwiazku z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej i1 zawartg
umow3g, m.in. w celu realizacji ptatnosci, wystawiania i przechowywania faktur oraz
pozostalych dokumentéw ksiegowych, ewidencjonowania przychodéw, rozliczania
podatkow, realizacji obowigzkéw rachunkowych, sprawozdawczo$ci, prowadzenia
oraz archiwizacji dokumentacji, a nadto z innych zobowigzan wywodzacych si¢ z
obowiazujacych regulacji prawnych;

1.4. administrowaniem, zarzagdzaniem i rozwojem dziatalnosci i ustug, w tym zarzadzaniem
wspotpracg handlowsa, relacjami z klientami, obstugg zgloszen i korespondencji,
identyfikacjg potrzeb klienta, administracjg 1 zarzadzaniem strong internetowg



1.5.

1.6.

1.7.
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Administratora, utrzymywaniem i korzystaniem z systeméw informatycznych, a nadto
tworzeniem zestawien, analiz, statystyk, raportowaniem;

zarzadzaniem bezpieczenstwem, ochrong mienia, ochrong informacji, w tym
przestrzeganiem tajemnic prawnie chronionych, jako$cig i ryzykiem przy uzyciu
srodkow bezpieczenstwa do ochrony informacji wlasnych i informacji klientow, w
szczegolnosci wykrywania zagrozen dla bezpieczenstwa, analizowania 1 ich
rozwigzywania, np. poprzez automatyczne skanowanie pozwalajace na wykrycie
szkodliwych wiadomosci,

zabezpieczeniem informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktow (w
zwigzku z ewentualnym ustalaniem i dochodzeniem roszczen oraz obrong przed
roszczeniami zwigzanymi z umowami, windykacja naleznosci, prowadzeniem
postepowan sagdowych);

identyfikacjag os6b uprawnionych do reprezentacji i1 zaciggania zobowigzah oraz
kontaktow z Administratorem — jezeli jesteScie Panstwo osobg fizyczng reprezentujaca
osobe prawng lub jednostke organizacyjng bedaca strong umowy lub podejmujaca
dziatania przed zawarciem umowy, a takze pracownikiem lub wspotpracownikiem
takiej osoby prawnej lub jednostki, uczestniczagcym w zawieraniu lub realizacji umowy.

2. Podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych jest:

2.1.

2.2.

2.3.

24.

art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj.: niezb¢dnos¢ do wykonania umowy, ktorej jest Pani/Pan
strong, lub do podj¢cia dziatah na Pani/Pana zadanie przed zawarciem umowy;

art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, tj.: obowigzek prawny cigzacy na Administratorze
wynikajacy z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa (m.in. ustawy z dnia
23.04.1964 r. Kodeks cywilny; ustawy z dnia 29.09.1994 r. o rachunkowosci; ustawy
z dnia 29.08.1997 r. Ordynacja podatkowa);

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj.: niezbednos¢ do celow wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora, m.in. takich jak
wewnetrzne cele administracyjne (w tym zarzadzanie ustugami); ciggle i niezaktocone
prowadzenie dziatalnosci (w tym zapewnienie integralnosci kopii zapasowych i
archiwalnych); ustalenie os6b uprawnionych do kontaktéw i odpowiedzialnych za
realizacj¢ umowy (w tym ulatwienie komunikacji); ewentualna koniecznos¢
dochodzenia roszczen, prowadzenia postepowan sagdowych, windykacyjnych.

art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2 lit. a) RODO — wyrazona przez Panig/Pana zgoda na
przetwarzanie danych osobowych w okreslonym celu.

Podajac dane dodatkowe (nieobowigzkowe) traktujemy Pani/Pana zachowanie jako
wyrazne dzialanie potwierdzajace, ze wyraza Pani/Pan zgodg, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO lub art. 9 ust. 2 lit. a) RODO, na ich przetwarzanie dla potrzeb niezbgdnych do
zatatwienia Panstwa sprawy.

IV.ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH.

Dane osobowe, co do zasady, nie beda przekazywane innym podmiotom, z wyjatkiem:

1.

podmiotow uprawnionych do ich przetwarzania na podstawie przepisow prawa, w
szczegblnosci organow wladzy publicznej;

podmiotéw wspierajacych nas w wypelianiu naszych uprawnien i obowiazkéw oraz w
swiadczeniu ushug, w tym zapewniajacych obstuge prawna, ustugi pocztowe, kurierskie,
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bankowe, ubezpieczeniowe, dostawcow systemow informatycznych, udzielajacych asysty
1 wsparcia technicznego dla systeméw informatycznych, w ktorych przetwarzane sa
Panstwa dane.

V. PRZEKAZANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTWA TRZECIEGO LUB ORGANIZACJI
MIEDZY NARODOWEJ.

Administrator, co do zasady, nie przekazuje Panstwa danych osobowych, do panstwa trzeciego
lub organizacji mi¢dzynarodowe;.

V1. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH.

1. Panstwa dane osobowe bedg przechowywane jedynie w okresie niezbednym do spetnienia
celu, dla ktorego zostaty zebrane lub w okresie wskazanym przepisami prawa.

2. Po spetnieniu celu, dla ktéorego Panstwa dane osobowe zostaly zebrane, moga one by¢
przechowywane jedynie w celach archiwalnych, przez okres, ktory wyznaczony zostanie
na podstawie przepisow prawa.

VII. PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA, W TYM DOSTEPU DO DANYCH OSOBOWYCH.
Na zasadach okreslonych przepisami RODO, posiadaja Panstwo prawo do zadania od
administratora:

1) dostepu do tresci swoich danych osobowych,
2) sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych,

3) usunigcia swoich danych osobowych (m.in. gdy przetwarzanie nie wynika z obowigzku
prawnego administratora lub ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen),

4) ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,

5) przenoszenia swoich danych osobowych (jezeli przetwarzanie opiera si¢ na podstawie
zgody lub umowy),

a ponadto, posiada Pani/Pan prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa
danych w zwigzku ze szczegdlng sytuacja (prawo to przystuguje m.in. wowczas, gdy
administrator przetwarza dane realizujac cele wynikajace z jego prawnie uzasadnionych
interesow).

Nie wszystkie Panstwa zgdania bedziemy zatem mogli zawsze spetni¢. Zakres przystugujacych
praw zalezy bowiem zaroOwno od przestanek prawnych uprawniajagcych do przetwarzania
danych, jak i czesto — sposobdw ich gromadzenia.

VIII. PRAWO DO COFNIECIA ZGODY.

1. W stosunku do danych osobowych, ktore sa nieobowigzkowe, a ktore zostaly przez
Panig/Pana podane, przystuguje Pani/Panu prawo do cofnigcia zgody w dowolnym
momencie.

2. Wycofanie zgody nie ma wplywu na przetwarzanie Panstwa danych do momentu jej
wycofania.

IX. PRAWO WNIESIENIA SKARGI DO ORGANU NADZORCZEGO.

Gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy o ochronie
danych osobowych, przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego,
ktérym jest Prezes Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, z siedzibg w Warszawie.
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X. INFORMACJA O WYMOGU/DOBROWOLNOSCI PODANIA DANYCH ORAZ KONSEKWENCJACH
NIEPODANIA DANYCH OSOBOWYCH.

1. Podanie przez Panstwa danych osobowych moze stanowi¢ wymodg ustawowy, a podanie
danych by¢ niezbedne dla realizacji okreslonego celu. Podanie przez Panstwa danych
osobowych jest obowigzkowe w sytuacji, gdy przestanke przetwarzania danych osobowych
stanowi przepis prawa. Jezeli nie poda Pani/ Pan danych wymaganych ustawg, Administrator
nie bedzie mogt zrealizowaé wynikajacego z ustawy obowiagzku, co moze skutkowac
brakiem mozliwosci realizacji celdéw wskazanych powyzej, a takze konsekwencjami
przewidzianymi przepisami prawa.

2. W przypadku, gdy bedzie istnial wymdg umowny, a nie podadza Panstwo swoich danych,
nie bedzie mozliwos$ci zawarcia oraz wykonania takiej umowy.

3. Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, gdy przetwarzanie danych
osobowych odbywa si¢ na podstawie Panstwa zgody osoby.

XI. ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI, PROFILOWANIE.

Panstwa dane osobowe moga by¢ przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, jednak nie bedzie
to prowadzitlo do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym dane nie beda
profilowane.

B. Jezeli dane osobowe nie zostaly pozyskane bezposrednio od Panstwa, a zostaly podane
przez inne podmioty lub osoby — zgodnie z art. 14 ust. 1 lit. d) 1 ust. 2 lit. f) RODO,
informujemy nadto, ze:

I. KATEGORIE DANYCH.

W zalezno$ci od okolicznosci sprawy bedziemy przetwarza¢ miedzy innymi nastepujace
kategorie Panstwa danych osobowych: podstawowe dane identyfikacyjne (np. imi¢ i nazwisko),
dane kontaktowe (np. numer telefonu, adres e-mail), dane adresowe (adres miejsca
zamieszkania, miejsca zatrudnienia), inne dane dotyczace relacji z osobg sktadajaca wniosek
do Administratora, inne dane zwigzane z zatrudnieniem (np. stanowisko stuzbowe). Kategorie
danych bedg zbierane z poszanowaniem zasady adekwatnos$ci, majac na uwadze cel zalatwienia
sprawy 1 wynika¢ bedg przede wszystkim z obowigzujacych przepisoOw prawa.

I1. ZRODLO POCHODZENIA DANYCH OSOBOWYCH.

Panstwa dane osobowe pochodzi¢ begda od klienta, ktéry podal je w umowie lub w innych
dokumentach przedktadanych Administratorowi lub ze zrdédet publicznie dostepnych (np.
strony internetowej).



